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FORUM REGIONAL DE POLITICA EDUCACIONAL

Tecnologias digitais para transformar a educacao
na América Latina e no Caribe

Edicao virtual, de 3 a 5 de outubro de 2023

O Férum Regional de Politica Educacional é um evento anual que propoe um espaco de didlogo,
indagacao e reflexao destinado a responsaveis pela formulacao e implementacao de politicas
educacionais nos paises da América Latina e do Caribe. O objetivo desse encontro é analisar estratégias
para a implementacao do Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) 4 da Agenda Educacao 2030,
com foco em um tema especifico em cada edicao. Neste ano, ao longo de trés dias de trabalho,
discutiremos como as tecnologias digitais podem contribuir para a transformacao dos sistemas

educacionais.

Em sua sétima edigao, o Férum é organizado pelo Escritério para a América Latina e o Caribe do Instituto
Internacional de Planejamento Educacional da UNESCO (IIPE UNESCO) em parceria com o Escritério
Regional de Educacao para a América Latina e o Caribe da UNESCO (OREALC/UNESCO Santiago), com
o Escritério Internacional de Educacao da UNESCO (IBE-UNESCO), com o Relatério de Monitoramento
Global da Educacédo da UNESCO (Relatério GEM) e com a Equipe do Futuro da Aprendizagem e
Inovacao do Setor da Educacao da UNESCO.

1. Antecedentes da relacao entre educacao e tecnologia

Os paises do mundo assinaram em 2015 a Agenda Educacao 2030 e o ODS 4, comprometendo-se com o
trabalho para garantir uma educacao inclusiva, equitativa e de qualidade para todas as pessoas até
2030. Oito anos depois, e com apenas sete anos para o término deste prazo, hd um risco de que esses

objetivos ndo sejam atingidos (OREALC/UNESCO, 2022). Na América Latina e no Caribe, os governos

avancaram significativamente em termos de inclusao educacional nas ultimas duas décadas, mas,
apesar disso, ainda ha dividas histéricas pendentes, como alcancar a universalizacao da educacao
(especialmente na educacéo infantil e no ensino médio), obter melhorias notaveis e persistentes nos
niveis de aprendizagem e reduzir as desigualdades educacionais entre os setores mais vulneraveis e

desfavorecidos da sociedade, entre outras.

Como parte desse compromisso global, a Declaracao de Incheon para a Educacao de 2015 atribui as
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tecnologias da informacao e comunicacao (TIC) um papel importante no "fortalecimento dos sistemas de
educacao, na disseminacao do conhecimento, no acesso a informacao, na aprendizagem de qualidade e
eficaz e na prestacao mais eficiente de servicos " (p. 8). As TIC se apresentam, pela primeira vez, como

um componente para contribuir com o cumprimento do ODS 4. Por sua vez, o Marco de Acdo Educacao

2030 conclamou os governos a "serem relevantes e adaptdveis aos avangos tecnoldgicos (...)" e a
ajudarem criancgas, jovens e adultos a adquirirem "as habilidades e competéncias flexiveis necessarias
para viver e trabalhar em um mundo (...) impulsionado pela tecnologia" (p. 6). Além disso, os governos
foram instados a desenvolver "métodos e conteudos relevantes de ensino e aprendizagem (...) por
professores com qualificacdo [e] formacao (...) que contem com o respaldo de tecnologias da informacao

e comunicacao (TIC) adequadas”.

Com o propdsito de refletir sobre como as TIC poderiam ser plenamente aproveitadas para a educacao e
arealizacao do ODS 4, a primeira conferéncia sobre as TIC para a Agenda 2030 foi realizada em 2015 em
Qingdao, na China. Destacou-se a importancia das TIC para gerar oportunidades que permitam reduzir as
lacunas de aprendizagem, facilitar solugcoes em contextos de conflitos ou desastres naturais,
disponibilizar recursos abertos para aumentar as possibilidades de aprendizagem e os recursos
didaticos, melhorar a qualidade da educacao e transformar a aprendizagem, melhorar as competéncias
para o mundo do trabalho e gerar dados sélidos para a elaboracao de politicas para melhorar a gestao

dos sistemas educacionais, entre outras recomendacdes (Declaracdo de Qingdao, 2015). Quatro anos

mais tarde, em 2019, foi aprovado o Consenso de Pequim sobre a inteligéncia artificial e a educacao, o

primeiro documento que propoe recomendacoes e declara que a integracao sistematica da inteligéncia
artificial (IA) na educacéao aborda os maiores desafios da educacao atual, além de inovar em termos de

préaticas de ensino e aprendizagem para acelerar o cumprimento do ODS 4.

Mais recentemente, a Cupula da Educagao Transformadora, realizada na cidade de Nova York, EUA, em
setembro de 2022, teve como objetivo mobilizar acdes, solidariedade e solugdes, e priorizou a

Aprendizagem e a Transformacao Digital entre as cinco principais vertentes para acelerar o progresso

na educacao e a realizacado da Agenda Educacgao 2030. Neste sentido, foi destacado o papel das
tecnologias e dos recursos digitais para contribuir com a melhoraria da aprendizagem, aumentando o
acesso ao conteldo e a capacidade dos professores, facilitando as abordagens pedagégicas, ajudando
os estudantes a acessar informacgdes e conhecimentos e proporcionando aos sistemas educacionais

opg¢des ampliadas para garantir uma educagao de qualidade, inclusive em situagcdoes de emergéncia.

Em resumo, as conclusoes desses acordos destacam as tecnologias em geral e as tecnologias digitais
em particular como forca motriz para garantir o acesso e a inclusao para que todas as pessoas tenham
uma educacao de qualidade e estejam preparadas para viver em um mundo cada vez mais
interconectado e complexo. Também ressaltam seu papel para facilitar vias de formagao docente

permanente, repensar abordagens pedagdgicas alternativas e inovadoras que se adaptem as
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necessidades dos estudantes, melhorar as competéncias no mundo do trabalho e ajudar a gerar dados e

ferramentas sélidas para melhorar a gestao dos sistemas escolares.

2. Tecnologias digitais e educacao na América Latina e no Caribe

Nas ultimas décadas, as tecnologias digitais assumiram um papel cada vez mais protagénico no
desenvolvimento social e econdémico da sociedade em seu conjunto e produziram mudancas substanciais
nas formas de produzir e comunicar a informacao e o conhecimento. Portanto, € indiscutivel a
importancia de analisar as relacdes entre os desenvolvimentos tecnolégicos e a educacao e seu impacto

na formulagao de politicas publicas.

Desde meados da primeira década deste século, muitos governos da América Latina e do Caribe tém

investido fortemente na formulacao e implementacao de politicas digitais na educacao (Lugo e Delgado,

2020), sob o0 argumento de que estas ajudariam a melhorar substancialmente seus sistemas
educacionais. As politicas implementadas incluiram ac¢des educacionais destinadas a fortalecer a
aprendizagem estudantil, a digitalizar a gestao dos sistemas educacionais para melhorar as informacoes
e a tomada de decisoes, e a garantir a continuidade dos servigos escolares, principalmente apds a
irrupcao da pandemia de covid-19. Algumas das premissas que sustentam essas politicas foram
baseadas na crenca generalizada de que a integragao das tecnologias digitais nos sistemas educacionais

traria alguns efeitos positivos, tais como:

(a) Promover a inclusao educacional de populacées circunstancial ou historicamente excluidas, gracas

ao acesso a computadores e a internet, contribuindo assim para os processos de integracao social;

(b) A melhoria nas aprendizagens estudantis, incluindo a alfabetizacéo digital plena, ao fomentar
mudancas nas praticas pedagdgicas docentes e com o fortalecimento de seu desenvolvimento

profissional através da formagao continuada a distancia;

(c) Contribuir para melhorar o planejamento e a gestao dos sistemas educacionais, por exemplo, por
meio da geracao de sistemas de informacao mais robustos que permitiriam um melhor
acompanhamento das trajetdérias educacionais e uma otimizacao dos procedimentos para a

administracao de recursos humanos e orgamentarios.

Apesar das altas expectativas e dos recursos investidos em nossa regido, embora existam algumas

experiéncias destacadas, os resultados obtidos parecem ser escassos (IIPE UNESCO, 2022). Essa

realidade nos obriga a levar o debate a um nivel mais profundo e complexo, que permita superar essa

visao que deposita na tecnologia a chave para resolver problemas como a exclusao, a qualidade
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insuficiente da aprendizagem e a gestao ineficaz dos sistemas educacionais. Hoje, a luz da experiéncia,
deveria ser evidente que a mera introducao de tecnologias digitais na educagao nao altera
automaticamente as condi¢des estruturais do modelo organizacional e pedagégico dos sistemas

educacionais (IIPE UNESCO, 2019). Nao se pode atribuir as tecnologias digitais - por si sé - um impacto

na melhoria da inclusao educacional, do desempenho escolar estudantil ou da gestao dos sistemas
escolares. Para que isso acontecga, é necessario discutir em profundidade, por exemplo, como sao
concebidos os tempos, os espacos e os agrupamentos nas escolas e como as tecnologias digitais podem
contribuir para a elaboragao de propostas pedagdgicas que permitam a construcao de novas
aprendizagens, entre outras recomendacdes apresentadas no recente estudo Politicas digitais em

educacédo na América Latina (IIPE UNESCO, 2022).

A pandemia de covid-19 evidenciou que a desigualdade educacional se expressa ndo apenas em dividas
de acesso a educacao, mas também em lacunas de aprendizagem. A aceleracao da integracao das
tecnologias digitais no contexto do ensino remoto de emergéncia produziu um resultado paradoxal: por
um lado, as tecnologias possibilitaram a continuidade educacional e ajudaram a mitigar os efeitos do
isolamento social, mas, por outro lado, a desigualdade de condi¢cdes socioeconémicas aprofundou as
lacunas educacionais. Héa fortes evidéncias de que essas desigualdades afetaram em maior medida a
populacao de baixo nivel socioeconémico, as comunidades rurais, as populacdes indigenas e as pessoas
com deficiéncias ou necessidades educacionais diferentes, ou seja, grupos tradicionalmente excluidos

(IIPE UNESCO, 2022). Uma licdo aprendida com a pandemia é que o potencial das tecnologias digitais

para aumentar a qualidade e a inclusao dos sistemas educacionais, através do aprimoramento da
aprendizagem estudantil e da expansao da cobertura, depende de condicdes favoraveis, como a
conectividade, o acesso a dispositivos apropriados e uma formacao sélida em tecnologias educacionais
para professores e atores intermedidrios nos sistemas educacionais: diretores de escolas, supervisores e
funcionarios da educacao (IIPE UNESCO, no prelo, 2022).

Em termos de progresso na digitalizacao dos processos de planejamento e gestao e seu impacto na
governanca dos sistemas educacionais, surgem dois desafios. O primeiro esta ligado ao uso limitado dos
sistemas de informacao e gestao educacional (SIGEd) nos sistemas educacionais da regido. A
digitalizacao dos procedimentos de gestdao é uma condi¢cao necessaria para obter sistemas de
informacao sélidos, mas nao é suficiente para garantir seu uso na tomada de decisoes. O segundo
desafio remete aos avancos na transformacao digital dos processos de gestao. Os dados mais recentes

indicam que a maioria dos paises da regido ainda coleta dados em formato fisico (UIS-UNESCO, 2020), e

que muitos dos SIGEd estao em um estado incipiente e com baixo nivel de desenvolvimento digital, por

condicdes de infraestrutura tecnolégica (BID, 2021).

Em resumo, o panorama regional ligado as tecnologias digitais para a educacao ainda apresenta muitos

desafios. Apesar das altas expectativas depositadas na digitalizacao dos sistemas educacionais, suas
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limitagcOes estiveram associadas, em grande parte, a auséncia de uma abordagem que as articulasse com
outras iniciativas para atender ativamente os problemas de exclusao e a qualidade insuficiente das

aprendizagens.

As tecnologias digitais consistem em uma ferramenta inevitavel nas acdes dos governos educacionais.
Portanto, devemos decodificar seus limites e potencialidades para melhorar e transformar a educacao.
Avancar nessa diregao requer uma reflexao profunda e honesta sobre os acertos e erros, tanto na
concepcao quanto na implementacao, das tecnologias digitais na educacao, questionando as suposicoes
e reformulando de maneira mais realista as expectativas atribuidas a elas, com base na experiéncia da

regiao nos ultimos anos.

3. O Férum Regional de Politica Educacional 2023

O evento seré realizado em formato virtual e consistird em duas partes:

Parte I. Ocorrerd no primeiro dia do evento e incluird uma sessao de abertura e trés painéis, que serao
realizados no Zoom e transmitidos em simultaneo no site do Férum para que todas as pessoas

interessadas no tema possam participar em tempo real.

1. Sessao de abertura. Incluird palavras de boas-vindas dos escritérios organizadores e uma

apresentacao inaugural.

2. Painéis. Abordarao os temas de maneira conceitual, através de trés eixos definidos como nucleos
tematicos ligados ao uso das tecnologias digitais na educacgao. Os painéis serao conduzidos por
especialistas e, em alguns casos, contarao também com a participacao de representantes de

organizagoes internacionais.

a. O primeiro painel investigara o estado de situacao das tecnologias digitais nos sistemas
educacionais da regiao. Serao analisadas as condicdes de acesso e uso dessas tecnologias nos
processos de ensino e aprendizagem, bem como sua integracao nos sistemas gestao para
planejar e gerenciar os sistemas educacionais. Além disso, serdo apresentadas algumas
inovacodes e descobertas sobre o uso e a integracao das tecnologias digitais no campo da
educacao na América Latina. O debate se propoe a identificar tendéncias emergentes e novos
cenarios para o futuro, e também a apresentar problemas e lacunas nas estatisticas para chegar
a um diagndstico e a um impacto da integragao das tecnologias digitais nos sistemas

educacionais.

b. O segundo painel discutira as oportunidades e os desafios decorrentes do uso das tecnologias
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digitais como ferramentas para a inclusao educacional e a melhoria dos processos de ensino e
aprendizagem. Serao distinguidos e analisados alguns modelos educacionais baseados em
tecnologias que visam a inovacao pedagdgica, a reducao de lacunas no acesso ao conhecimento
e aredugao da exclusao educacional, promovendo ndo apenas o acesso, mas também sua
apropriacao para a construcao do conhecimento. Dentro desses modelos, sera dada atencao
especial aos chamados modelos "hibridos", tanto por seu potencial de organizar os processos
de ensino de maneira flexivel e aberta quanto por suas possibilidades de promover a inclusao

educacional em contextos especificos.

c. O terceiro painel abordara o potencial que a tecnologia pode oferecer para o planejamento e a
gestao dos sistemas educacionais, principalmente por meio da disponibilidade de ferramentas
para a melhoria dos sistemas de informacao e da producao de dados. O debate buscara
identificar uma agenda de politicas para contribuir com sistemas de informacgao e gestao mais

eficientes para o planejamento e a gestao dos sistemas educacionais pelos governos da regiao.

Parte Il. Sera realizada no segundo e no terceiro dias do evento, e incluird dois workshops e uma sessao
de encerramento. Sera exclusivo para participantes em representacao dos Estados-membros da regiao e

das organizagoes internacionais organizadoras e convidadas.

3. Workshops. Os participantes irdo trabalhar em pequenos grupos de discusséao, cujo ponto de
partida serdo os insumos apresentados nos painéis para refletir coletivamente sobre como os paises
da regiao podem responder, de forma pratica, aos desafios impostos pelo uso das tecnologias
digitais em seus sistemas educacionais na regiao no processo de formulacao e implementacao de

politicas educacionais.

4. Sessao de encerramento. Nesta ultima parte do Férum Regional, sera realizada uma sessao
plendria para compartilhar as aprendizagens e recomendacgdes que surgirem nos workshops, bem

como uma apresentacao final das conclusoes.
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4. Agenda preliminar

GMT -3 Terca-feira, 3 de outubro
11:00-12:00 e Palavras de boas-vindas
(Cliquenoslinks | o conferéncias breves
paravera hora em
sua cidade) e Introducéo
12:00-13:15 | Painel 1: Estado das tecnologias digitais nos sistemas educacionais
13:15-13:30 | Intervalo
13:30-14:45 | Painel 2: Tecnologias digitais para a inclusdao educacional e a melhoria da aprendizagem
GMT -3 Quarta-feira, 4 de outubro
11:00-12:15 | Painel 3: Tecnologias digitais para o planejamento e a gestao de sistemas educacionais
12:15-12:30 | Intervalo
12:30-15:00 | Workshop 1: O planejamento das tecnologias digitais na educacao
GMT -3 Quinta-feira, 5 de outubro
11:00-13:30 | Workshop 2: Fortalecer o ecossistema digital: o caso dos SIGEd e dos SAT como ferramentas
para a gestao e o planejamento
13:30-14:00 | Intervalo
14:00-15:00 | Sessao de encerramento
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